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MUNICIPALIDAD DE RESISTENCIA 
Ordenanza N° 13129/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- DECLARAR de Interés Municipal el Encuentro de “Cierre de los Talleres Artísticos 2019” a realizarse el día 04 de noviembre 
de 2019, en las instalaciones del Domo del Centenario “Zitto Segovia”, organizado por el Centro Cultural Ïtalo Argentino – Instituto 
de Cultura del Chaco, a cargo de su Coordinador señor Abel ORTIGOZA, D.N.I. N° 14.454.184, en un todo de acuerdo a los 
considerandos de la presente.-  
Ordenanza N° 13130/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- DECLARAR de Interés Municipal el “Segundo Taller de Emergencias Prehospitalarias” a realizarse el día 13 de septiembre 
de 2019, en las instalaciones del Domo del Centenario “Zitto Segovia”, organizado por el Licenciado señor Aurelio AZCONA, 
Director de Enfermería, en conjunto con la Dirección de Emergencias Médicas en un todo de acuerdo a los considerandos de la 
presente.-  
Ordenanza N° 13131/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- MODIFICAR el Artículo 1°) de la Ordenanza N° 11978 de fecha 01 de noviembre de 2016, el que quedará redactado de la 
siguiente manera: “AUTORIZAR al Departamento Ejecutivo Municipal, Secretaría de Economía, Dirección General Tributaria, a 
eximir, con carácter de excepción, del pago del cincuenta por ciento (50%) del Impuesto Inmobiliario y la Reducción del cincuenta 
por ciento (50%) de la Tasa Retributiva de Servicios a la Sede Social de la Asociación Civil de la Casa Paraguaya de Resistencia – 
Chaco (R.A.), ubicada en calle Inspector Patiño N° 25, identificada con la Nomenclatura Catastral 2-C-196-000-066-036, de acuerdo 
a lo expresado en los considerandos de la presente.- 
Ordenanza N° 13132/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- IMPLEMENTESE la “Señalética Informativa de Abuso Sexual Infantil”, en el ámbito del Municipio de la ciudad de 
Resistencia, la cual debe transmitir información relevante y precisa sobre atención y asesoramiento en situaciones de abuso.- 
2°).- ESTABLEZCASE que la “Señalética Informativa de Abuso Sexual Infantil”, debe ser distribuida en todos aquellos 
establecimiento, ya sean de índole publica o privada.- 
3°).- DISPÓNGASE que la Señalética, creada por la presente normativa, debe ser exhibida en los puestos de información y/o 
atención al público, como así también en los probadores y baños de los establecimientos, y en todo espacio visible al público.- 
4°).- ESTABLEZCASE que las unidades de Transporte Público de Pasajeros Modalidad Ómnibus deberán exhibirla señalética, 
tendiendo en cuenta las disposiciones de los Artículos anteriores y deberá ser colocada en un lugar de fácil detección para el usuario.-  
5°).- CONTENIDO. La “Señalética Informativa de Abuso Sexual Infantil”, debe contener como información mínima: un número 
de teléfono, una dirección de atención personal a la cual puedan recurrir las víctimas de abuso sexual infantil y/o sus familiares de 
esta Ciudad.- 
6°).- APLICACIÓN. La Dirección de Infancias, será la Autoridad de Aplicación y tiene a su cargo el diseño y el contenido del 
material informativo propuesto, según lo establecido en el Artículo 5°) de la presente.- 
7°).- El Departamento Ejecutivo Municipal deberá reglamentar la presente Ordenanza, en el término de treinta (30) días, a contar 
desde su Promulgación.- 
8°).- Los establecimientos comprendidos deberán ser relevados por la Municipalidad de Resistencia, en un plazo de noventa (90) 
días, de sancionada la presente.- 
Ordenanza N° 13133/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
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1°).- ESTABLECER que la Plazoleta ubicada en la calle Gancedo N° 3497 identificada catastralmente como: Circunscripción 2, 
Sección A, Chacra 028, Mz 36, Pc 1, Barrio Don Santiago de la ciudad de Resistencia, será apadrinada por el Interact Club 
Resistencia Oeste.- 
Ordenanza N° 13134/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- IMPONER el nombre Osvaldo PEREZ a la plazoleta ubicada frente al Club de Regatas Resistencia sito en Avenida Avalos al 
N° 1100, conforme a lo expresado en los considerandos de la presente.- 
Ordenanza N° 13135/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- MODIFICAR el ARTÍCULO 3°) de la Ordenanza N° 11953 de fecha 27 de septiembre de 2016, el que quedará redactado de 
la misma manera: 
“ARTÍCULO 3°).- DISPÓNGASE, que la señalética creada por la presente normativa, debe ser exhibida en los puestos de 
información y/o atención al público, como así también en los probadores y baños de los establecimientos, en las unidades de 
Transporte Público Urbano de Pasajeros Modalidad Omnibus y en todo espacio visible al público”.- 
Ordenanza N° 13136/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- INCORPORAR, como inciso f) al Artículo 4°) “INTEGRACIÓN”, de la Ordenanza N° 11834 de fecha 14 de junio de 2016, 
el siguiente texto: 
“ARTÍCULO 4°).- INTEGRACIÓN, El Consejo Municipal de Protección y Promoción de los Derechos de los Usuarios y 
Consumidores se integrará ad honorem con el número y la representación que a continuación se detalla: 
a).- Un (1) representante de cada Partido Político con representación parlamentaria en el Concejo Municipal.- 
b).- Un (1) representante del Departamento Ejecutivo Municipal.- 
c).- Un (1) representante del Gobierno del Chaco.- 
d).- Un (1) representante de cada organización e institución defensora de los Derechos de Usuarios y Consumidores.- 
e).- Representantes de Instituciones Educativas, académicas, intermedias y entes gubernamentales interesados en la temática 
f).- Dos (2) representantes del Poder Judicial de la Provincia del Chaco.- 
Ordenanza N° 13137/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- ESTABLÉCESE que los depósitos alimentarios serán abonados entre el 1° y 3° día habil del cronograma de pagos del sueldo 
del personal municipal 
2°).- DISPÓNGASE que las órdenes de pago de sueldo y de depósito alimentario serán emitidas en forma simultánea por el área 
competente.- 
Ordenanza N° 13138/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- ESTABLÉCER por la presente las normas mínimas de seguridad y prevención de accidentes que deben reunir los Juegos 
infantiles de instalación permanente al aire libre situados en plazas, plazoletas y demás espacios verdes de la Ciudad, de titularidad 
pública o privada, destinados al uso público individual o colectivo.- 
2°).- SITUACIÓN. Los juegos infantiles de instalación permanente al aire libre deberán estar a más de treinta (30) metros del tráfico 
rodado y su perímetro estará vallado por medios naturales (setos, arbustos) o artificiales (muros – vallas) para que los niños no 
accedan a la calzada con facilidad.- 
Ordenanza N° 13139/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- DECLARAR la Caducidad de la concesión en venta del terreno identificado catastralmente como: Circunscripción II – Sección 
C – Chacra 193 – Manzana 13 – Parcela 06, otorgada por Resolución del Concejo Municipal de la ciudad de Resistencia N° 083 de 
fecha 7 de abril de 1993, a favor de la señora Angélica MUÑOZ – M.I. N° 4.813.141, en un todo de acuerdo a lo expresado en los 
considerandos de la presente.- 
Ordenanza N° 13140/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- AUTORIZAR al Departamento Ejecutivo Municipal a otorgar la eximición del pago de derecho/crédito que corresponde abonar 
por Estacionamiento Medido al vehículo Renault Sandero Stepway Dominio NKC 288, propiedad de la señora Elsa Isabel ROMERO 
– DNI N° 11.415.755 en un todo de acuerdo a lo expresado en los considerandos de la presente.- 
Ordenanza N° 13141/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- DECLARAR de Interés Municipal el Festival “Uniendo Caminos”, a realizarse el día 12 de octubre de 2019, en las instalaciones 
del Domo del Centenario “Zitto Segovia”, organizado por la asociación sin fines de lucro “Expresiones”, sito en la calle Remedios 
de Escalada N° 473 de esta Ciudad, de acuerdo a los considerandos de la presente.-  
Ordenanza N° 13142/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
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1°).- APROBAR el Proyecto de Mensura, Unificación y Subdivisión del inmueble municipal identificado catastralmente como: 
Circunscripción II – Sección C – Chacra 191 – Manzana 62 – Parcelas 19 y 20, en dos (2) parcelas con medidas de 1.137,28 metros 
cuadrados y 182,82 metros cuadrados, conforme a la propuesta de subdivisión obrante a fojas 30.-  
Ordenanza N° 13143/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- AUTORIZAR al Departamento Ejecutivo Municipal a delimitar un Espacio Reservado de Uso Exclusivo Destinado al 
Estacionamiento Vehicular del Personal del medio de comunicación “Radio Facundo Quiroga S.A.  (FM 95.9), de diez (10) metros, 
frente al edificio de la radio sito en la calle Pueyrredon N° 804 de la ciudad de Resistencia, conforme al Croquis que como Anexo I 
se adjunta y forma parte integrante de la presente.-  
Ordenanza N° 13144/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- CREAR el Programa “Alerta Gripe A” con la finalidad de difundir la problemática en la ciudad de Resistencia.- 
2°).- OBJETIVO. Informar y concientizar a la ciudadanía sobre la prevención del virus de la Gripe A.- 
3°).- ACCIONES:  
a) Concientizar, mediante campañas de difusión, acerca de la importancia de la vacunación y prevención de la gripe A; 
b) Difundir el Programa Nacional de prevención de la Gripe A; 
c) Realizar charlas y talleres informativos a cargo de profesionales de la salud, para el público en general y de acceso libre y gratuito.- 
4°).- DIFUSIÓN: La Subsecretaría de Prensa deberá realizar campañas de difusión masiva en los medios de comunicación acerca 
de la problemática y implementación del programa, 
5°).- FACULTAR al Departamento Ejecutivo Municipal a la celebración de convenios con el Ministerio de Salud Pública de la 
Provincia del Chaco, con el propósito de dar cumplimiento a la presente Ordenanza.- 
Ordenanza N° 13145/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- INCORPÓRASE el Artículo 1°) BIS a la Ordenanza N° 6309, el que quedará redactado de la siguiente manera: “ARTICULO 
1°).- BIS.- ESTABLECER que los comercios, personas físicas o jurídicas que comercialicen bienes o servicios en las etapas 
minoristas/consumidor final y organismos y/o empresas públicas inclusive que desarrollen sus actividades dentro del ejido municipal 
de la ciudad de Resistencia, contarán con un Libro de Quejas y Sugerencias en línea que resulta complementario y tiene el mismo 
valor legal que el físico. EL formulario electrónico del libro de quejas y sugerencias en línea tendrá como mínimo los siguientes 
campos a ser completados por el remitente: 
a. Nombre y apellido del requirente, 
b. Tipo y número de documento, 
c. Fecha, 
d. Correo electrónico del requirente, 
e. Descripción del problema, queja o sugerencia 
f. Domicilio del requirente y 
g. Teléfono. 
Una vez enviado el reclamo y/o sugerencia, el sistema a través del cual se gestione el Libro de Quejas en línea, deberá emitir en 
forma automática mediante correo electrónico una constancia de recepción incluyendo copia textual del reclamo y/o sugerencia. 
Asimismo el sistema generará un código de identificación del mensaje recibido, el cual será incluido en la constancia de recepción. 
Dicha Constancia deberá ser remitida a la casilla de correo indicada por el requirente.- 
2°).- EL libro de Quejas y Sugerencias en línea será implementado por la Subsecretaria de Industria, Comercio y Defensa del 
Consumidor o la que en el futuro la reemplace. Se deberá implementar asimismo, un sistema digital que permita tanto el seguimiento  
como la fiscalización de los reclamos o sugerencias realizados por los consumidores y usuarios.- 
3°).- ESTABLECER que el Libro de Quejas deberá ser un (1) cuaderno con hojas duplicadas o troqueladas (estilo cuaderno de 
correspondencia) debidamente foliado y con número de serie o código de identificación que permitirá por un lado realizar un 
seguimiento por parte del usuario o consumidor y facilitar la fiscalización por parte del área de control.-  
4°).- INSTAR al Departamento Ejecutivo Municipal a cumplir con la reglamentación de los requisitos formales, el control de su 
utilización, seguimiento y sanciones contemplados en el Artículo 4°) de la Ordenanza N° 6309. Dicha reglamentación deberá ser 
elevada al Concejo Municipal para su conocimiento en un plazo de treinta (30) días hábiles a partir de la promulgación de la 
presente.- 
Ordenanza N° 13146/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- AUTORIZAR al Señor Intendente Municipal de la ciudad de Resistencia a proceder a la aceptación de la donación de un 
superficie de 3537,50 m2 afectada a Calles Públicas y una superficie de 900,24 m2 afectada a reserva municipal identificadas 
catastralmente como: Circunscripción II – Sección B – Chacra 102 – Parcela 20, originada por el Plano de Mensura y Subdivisión 
20-89-16, efectuada a nombre de la Municipalidad de Resistencia para Uso Público, mediante Acta de Donación que se adjunta a la 
foja 3, suscripta en carácter de propietarios los señores: Esteban Josué FOSCHIATTI – M.I. N° 11.415.417, Fabián Antonio DE LA 
CRUZ -   M.I. N° 14.250.359, Cecilia Cristina MUÑOZ - M.I. N° 6.241.087 Y Carlos Gustavo MUÑOZ M.I. N° 10.076.521; y 
efectuar la inscripción y/o anotaciones correspondientes ante el Registro de la Propiedad Inmueble.- 
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Ordenanza N° 13147/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- AUTORIZAR al Departamento Ejecutivo Municipal a coordinar e instrumentar con el área correspondiente, a los efectos de 
implementar un plan de acción conveniente y su posterior ejecución para disponer la instalación de señaléticas “en todos los pasajes 
de la ciudad Resistencia con la leyenda de Prohibido estacionar, delimitando en el mismo los horarios en que pueden quedar 
detenidos los vehículos, en caso de incumplirlo el dueño del vehículo caerá en una falta pudiendo ser multado por inspectores de 
tránsito, rigiéndose en el ejido del Municipio de Resistencia en Plan “Señales” de acuerdo a lo expresado en los considerandos de la 
presente.- 
Ordenanza N° 13148/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- DECLARAR de Interés Municipal el espectáculo de humor del Oficial Gordillo “Choriando a lo Grande”, obra del capo cómico 
y actor Miguel MARTÍN, que se realizará el 18 de septiembre de 2019, en las instalaciones del Domo del Centenario “Zitto Segovia”, 
organizado por la productora “De la Estrella Producciones”, en un todo de acuerdo a lo expresado en los considerandos de la 
presente.- 
Ordenanza N° 13149/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- DECLARAR de Interés Municipal el espectáculo: “LIZZY, una chica diferente”, que se realizará el 25 de octubre de 2019, en 
las instalaciones del Domo del Centenario “Zitto Segovia”, organizado por la productora “De la Estrella Producciones”, en un todo 
de acuerdo a lo expresado en los considerandos de la presente.- 
Ordenanza N° 13150/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- AUTORIZAR al Departamento Ejecutivo Municipal – Secretaría de Economía – Dirección General Tributaria – Dirección 
Técnica del Domo del Centenario, a otorgar la excepción del cincuenta por ciento (50%) del pago en concepto de aranceles 
municipales que correspondan por el uso de las instalaciones del Domo del Centenario “Zitto Segovia”, por la realización de las 
“21° Jornadas Nacionales de Jóvenes Profesionales de las Ciencias Económicas: Pensemos Diferente, Emprendamos”, que se llevó 
a cabo los días 15, 16 y 17 de agosto de 2019, en el lugar antes mencionado de la ciudad de Resistencia, de acuerdo a lo expresado 
en los considerandos de la presente.- 
Ordenanza N° 13151/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- DECLARAR de Interés Municipal y Cultural la Peña Solidaria organizada por el Centro de Estudiantes del Instituto de 
Educación Superior de Educación Física – I.E.S.E.F., la Asociación Civil de Integración Social y la Asociación Civil Taco Pozo Te 
Quiero, avalado por el Instituto Superior de Educación Física del Ministerio de Educación, Cultura, Ciencia y Tecnología de la 
Provincia del Chaco que se llevará a cabo el día 14 de septiembre de 2019, en el Centro de Educación Física N° 1, sito en Avenida 
Lavalle N° 700, de la ciudad de Resistencia, en un todo de acuerdo a lo expresado en los considerandos de la presente.- 
Ordenanza N° 13152/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- DECLARAR de Interés Municipal y Cultural el “Acto de Colación de los alumnos de 7° grado” de la Escuela de Educación 
Primaria (E.E.P.) N° 2 “Raúl Basilio Díaz”, a realizarse el 10 de diciembre de 2019, en las instalaciones del Domo del Centenario 
“Zitto Segovia”, de la ciudad de Resistencia.- 
Ordenanza N° 13153/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- COLÓQUESE semáforos con control manual de un solo tiempo, con único color (rojo intermitente) en las intersecciones de 
las arterias que circundan los establecimientos educacionales de nivel primario y secundario de la ciudad de Resistencia 
2°).- DISPONGASE que para la colocación de los semáforos citados en el Artículo 1°) se realice previa solicitud de la entidad 
escolar la que será aprobada por la Dirección General de Tránsito, Transporte y Cargas de la ciudad e Resistencia.-  
Ordenanza N° 13154/19 
Resistencia, Martes 03 de Septiembre de 2019 
1°).- DECLARAR de Interés Municipal el “Taller de Vía Aérea y Reanimación Cardiopulmonar (RCP) de Alta Calidad”, organizado 
por la Dirección de Enfermería y la Dirección de Emergencias Médicas del Ministerio de Salud Pública de la Provincia del Chaco, 
a realizarse en el Centro de Convenciones del Domo del Centenario “Zitto Segovia”, , de la ciudad de Resistencia.- 
Firman: Presidente del Concejo Municipal / Secretaria del Concejo GUSTAVO M. MARTINEZ, Laura Alicia Balbis 

Gustavo M. Martinez            Laura Alicia Balbis  
        Presidente del Concejo Municipal                  Secretaria del Concejo  
s/c                  E:22/04/2020 

––––––––––––– >*< ––––––––––––– 
 
 
 
 

CON LA PRESENTE EDICION ANEXO I  
CONTENIENDO DECRETOS PROVINCIALES EN FORMATO DIGITAL 
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